
お客様の声の公開　【美馬市地域交流センターミライズ】
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「ミライズで映画を近くでしてくれるので、ありがたい」というお客
様からお褒めの言葉をいただきました。

「ありがとうございます。これからもたくさんのいい映画を放映予
定です。
またのご来館お待ちしております。」とお伝えいたしました。

「ここの人はいつも丁寧に案内してくれるから嬉しい」とお褒め
の言葉をいただきました。

「ありがとうございます」ぜひ、楽しんでくださいと返答しました。

「お弁当や飲み物ありがとうございました。いただいたお弁当美
味しかったです」とおしゃっていただきました。

「こちらこそ、ありがとうございます。店舗の方にお会いしました
ら、お伝え致します」とお返事しました。

ここのホールは他のホールよりもベンチシートがたくさんあり、と
てもいいホールですね」とお褒めいただきました。

「本日はお楽しみいただきありがとうございました。またお越しく
ださい」とお返事しました。

ホールを利用した方から「とても丁寧な対応と説明で、うまく運
営することができました。ありがとうございました。」とお褒め頂
きました。

「ぜひ来年もご利用ください。お待ちしております。」とお返ししま
した。

※ISO10002の公開規程に則り公開致します。

申し出内容 施設からの回答


