
お客様の声の公開　【高松市仏生山交流センター】

年月日

9月

10月

11月

11月

11月

※ISO10002の公開規程に則り公開致します。

申し出内容 施設からの回答

交流センターの場所が分からないと聞きに来られる方が多くい
ます。看板とかもう少し目立つものを設置してほしいです。

ご意見ありがとうございます。
看板等設置はしていますが、ご不便をお掛けしております。
12月末には、「ふらっと仏生山」のサインシートを入口付近に貼る予定にしていま
す。
また、何かありましたらご意見をお聞かせください。

調理室の洗い場から時計が見えず、タイムロスに繋がった。作
業しながら見える位置に時計があると良いと思った。

ご利用頂きありがとうございます。
この度はご不便をおかけし申し訳ありませんでした。
入り口から見える位置にはありますが、場所的に見辛い部分もありますので、今
後の改善に役立てていきたいと思います。
またのご利用お待ちしております。

会議室に空きがなかった為、今回は教室を利用しました。
机の出し入れもしやすく、明るくて広くてとても使いやすかったで
す。
イベントスペースでダンスイベントがあったようですが、音も全く
問題なく
今後もこの部屋をお借りしようと思いました。

ご利用いただきありがとうございます。
また、イベントの音も影響がなかったとのことでよかったです。
またのご利用お待ちしております。

パン＆スイーツマルシェに行った際、ふらっと仏生山駐車場入
口で、並んでいる車1台１台に手際よく１時間無料になる旨と駐
車券を通す認証機の場所を分かりやすく丁寧に伝えていただ
き、気持ちのいい対応で助かりました。

イベントへのご参加誠にありがとうございました。
駐車場の台数が少なくご迷惑をお掛けしました。
それにも関わらず、お褒めの言葉大変ありがとうございます。

今後もイベントを継続して実施して参りますので、せひお立ち寄
り下さい。

壁に映像を投影したかったのですが、時計が邪魔でした。外す
ことは可能ですか？

ご利用いただきありがとうございます。
時計は取り外すことが出来ずご迷惑をお掛けしました。
有料ではありますが、スクリーンの貸し出しも行っておりますので、必要であれば
お申し付けください。
またのご利用待ちしております。


