
お客様の声の公開　【香川県営住宅管理センター】

月

11月

11月

入居申込時の際、お待ちのお子用に用意していた塗り絵を楽
しんでいただき、お帰り時に作成した塗り絵を頂きました。

塗り絵を楽しんでいただいた、ほとんどのお子様は、お持ち帰
りになりますが帰り際にくださいました。手続きが安心してでき
るとともに、お子様にも喜んでいただけました。

入居手続きに来られたお客様に、お渡しする鍵と鍵を入れる
ケースをお渡ししたところ「かわいいケースですね。娘にあげま
す。」とのお言葉をいただきました。

鍵を入れる袋があればお持ち帰りしやすくなると思い、ご用意
していたので、喜んでいただけて嬉しく思います。

※ISO10002の公開規程に則り公開致します。

申し出内容 施設からの回答


